voyageplan

le spécialiste

Envie de mettre votre expertise au service de projets variés et de rejoindre une entreprise a taille
humaine, ou l'esprit d'équipe, I'autonomie et la qualité du conseil occupent une place essentielle ?

Nous recrutons deux nouveaux talents pour rejoindre notre équipe a Montreux

Agent(e) de réservation - Tour Operating (o % ou  discuten

Vos missions

e Conseil, vente et organisation de voyages sur mesure dans nos destinations (Océanie, Afrique
Australe et Canada/Alaska) pour les agences de voyages partenaires et la clientéle privée

e Elaboration d'offres, réservations de prestations et de vols, émission de billets et facturation

e Préparation des documents de voyage et suivi administratif des dossiers

Votre profil

e Formation touristique achevée, idéalement avec expérience en tour operating
Maitrise de Galileo/Smartpoint, CRM et outils informatiques usuels

Excellent francais, bon niveau d'anglais

Sens de la vente et idéalement connaissance d'au moins une de nos destinations
Personnalité autonome, dynamique, polyvalente, flexible et ayant I'esprit d‘équipe

Agent(e) de voyages - Agence de voyages @o-s0 %

Vos missions

e (Conseil et vente auprés de notre clientéle privée

e FElaboration d'offres personnalisées et réservation de prestations touristiques
e Suivi des dossiers et fidélisation de la clientele

Votre profil

e Quelques années d'expérience en agence de voyages et aisance commerciale

e Maitrise de MS Office, Galileo/Smartpoint, CETS; Tour Online un atout

e Personnalité autonome, dynamique, polyvalente, flexible et ayant I'esprit d'équipe

Nous vous offrons

¢ Une équipe conviviale au sein d'une entreprise a taille humaine

e Un travail varié et indépendant

e Une rémunération adaptée a |'expérience et un lieu de travail au centre de Montreux
¢ (ing semaines de vacances et cinqg jours de voyage d'études

Intéressé(e) ? Rejoignez-nous ! Entrée en fonction : a convenir

Adressez-nous votre dossier de candidature complet en précisant le poste souhaité a:
Martin Gallati : m.gallati@voyageplan.ch



